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117. Nova raziskava PIAAC 2023 kaze velik padec pri besedilnih spretnostih
odraslih

OECD je na novinarski konferenci 10. decembra v Londonu objavil rezultate najnovejSe raziskave
spretnosti odraslih PIAAC 2023. Porocilo z naslovom Ali imajo odrasli spretnosti, ki jih potrebujejo za
uspeh v spreminjajoem se svetu? je bilo objavljeno takoj po novinarski konferenci in je prosto dostopno
javnosti. Raziskava je del Programa za ocenjevanje spretnosti odraslih pri OECD (Programe for the
International Assesment of Adult Competences — krajSe PIAAC). Gre za izvedbo drugega cikla raziskave,
ki je potekala med leti 2022 in 2023 v 31 drzavah in gospodarstvih. V okviru drugega cikla raziskave je
bilo v vseh drZavah anketiranih priblizno 160.000 odraslih, starih od 16 do 65 let, in predstavljajo 673
milijonov ljudi. Prvi cikel raziskave PIAAC je bil izveden v treh krogih med letoma 2011 in 2017 v skupaj
39 drzavah. Slovenija je sodelovala v prvem ciklu raziskave med leti 2013 in 2016, predvidoma se bo
znova vkljucila v drugi cikel raziskave med leti 2025 in 2027.

Raziskava z preizkuseno metodologijo ocenjuje spretnosti odraslih na treh podrocjih: besedilne in
matematiCne spretnosti ter spretnosti reSevanja problemov!. Za te spretnosti velja, da so temeljne, ker
odraslim omogocajo ucinkovito sodelovanje in delovanje ter opravljanje nalog, ki jih zahtevajo njihove
razlicne druzbene vloge, tako v vsakdanjem Zivljenju kot na delovnem mestu. Obvladovanje teh spretnosti
odraslim omogoca, da: dosegajo osebne cilie, razvijajo svoje znanje in potenciale ter se dejavno
vkljuCujejo v druzbo; krmarijo in obvladujejo matematine izzive, s katerimi se sreCujejo v razlicnih
situacijah v Zivljenju odraslih; ter uporabljajo kognitivne in metakognitivne postopke za opredelitev
problemov, iskanje ustreznih informacij in izvajanje reSitev v razliénih informacijskih okoljih in kontekstih.
Raziskava zbira tudi Stevilne druge podatke o odraslih med drugimi tudi o izobrazbi, izobrazevanju,
zaposlitvi, druzinskem in migrantskem ozadju ter uporabi spretnosti v vsakdanjem zivljenju in delu.

Prve ugotovitve te najvecje raziskave spretnosti odrasle populacije na svetu so pokazale meSano splo$no
sliko spretnosti odraslih. Prvi podatki raziskave spretnosti PIAAC 2023 kaZejo, da je priSlo do upada pri
besedilnih in matematicnih spretnosti odraslih in da se povecujejo neenakosti v Stevilnih drzavah OECD
in EU. V drzavah in gospodarstvih OECD, ki so sodelovale v raziskavi o spretnostih odraslih 2023, so
povprecni rezultati odraslih, starih od 16 do 65 let, 260 tock pri besedilnih spretnostih, 263 tock pri
racunanju in 251 tock pri prilagodljivem reSevanju problemov na lestvicah od 0 do 500 tock. Prebivalci
Finske, Japonske, Nizozemske, Norveske in Svedske so odliéni na vseh merjenih podrogjih. Odrasli na
Finskem so dosegli najvisje rezultate pri pismenosti (296 tock) in raunanju (294 tock) ter pri prilagodljivem
reSevanju problemov (276 tock, enako kot odrasli na Japonskem) (OECD, 2024 a, str. 24).

" Metodologija raziskave je podrobneje opisana v publikaciji OECD (2024). Survey of Adult Skills — Reader's Companion,
OECD Skills Studies, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/3639d1e2-en .
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Na drugi strani je 11 drZav doseglo rezultate pod povpre¢jem OECD tako pri besedilnih (slika 1) in
matematiénih (slika 2) kot tudi pri spretnostih prilagodijivega re$evanja problemov (slika 3). To so Cile,
Hrvaska, Francija, Madzarska, |zrael, ltalija, Koreja, Litva, Poljska, Portugalska in Spanija. Velik delez
odraslega prebivalstva je dosegel dve najnizji ravni spretnosti: 26 % pri besedilnih spretnostih, 25 % pri
matematiénih spretnostih in 29 % pri prilagodljivem reSevanju problemov, kar je povprecje drzav in
in spretnosti, na Japonskem pa le 7 %.

Na podro¢ju matemati¢nih spretnosti je stanje bolj pozitivno. V osmih drzavah so se povprecni rezultati
izbolj3ali, najvecji porast je izmerjen na Finskem in v Singapurju (pri obeh 17 tock), in sicer pri 35-44-
letnikih na Finskem in pri 55-65-letnikih v Singapurju. Le v sedmih drzavah so se matemati¢ne spretnosti
zmanjSale, najbolj v Litvi in na Poljskem* (za 22 % in 21 tock). Mladi odrasli, stari od 16 do 24 let, v Angliji
(ZdruZeno kraljestvo), na Irskem, Finskem, Japonskem in NorveSkem so dosegli velik napredek, medtem
ko so njihovi vrstniki na Madzarskem, v Litvi, na Novi Zelandiji, Poljskem* in Slovaski republiki so zabeleZili
znatno zmanjSanje. Zanimivo je, da so starejSi odrasli, stari 55-65 let, v flamski regiji (Belgija), Nemciji,
Singapurju, Spaniji in na Svedskem izbolj$ali svoje radunske spretnosti bolj kot njihovi mlajsi kot njihovi
vrstniki (OECD 2024 c, str. 6).

Med 27 drzavami, ki so sodelovale v obeh ciklih raziskave, so najvecji upad pri spretnostih odraslih
zabeleZili v Litvi, Koreji, Novi Zelandiji in na Poljskem (v vseh je padec zna3al vsaj 20 odstotnih tock). V
polovici drzav in gospodarstev, vkljucenih v raziskavo, se je povecal delez odraslih, ki so dosegli najnizje
ravni spretnosti (raven 1 in manj), kar pomeni, da razumejo le preprosta besedila. V ¢asu, ko svet postaja
vse bolj zapleten, veliko preve¢ odraslih nima temeljnih spretnosti bralnega razumevanja. To vpraSanje
ni pomembno le za dejavno udelezbo na trgu dela, temve¢ tudi za ohranjanje demokracije in informirano
politicno udejstvovanje, zlasti glede na porast dezinformacij, laznih novic in izmisljenih vsebin umetne
inteligence (OECD c, 2024, str.8).
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Slika 1: Besedilne spretnosti odraslih (delezi odraslih od 16 do 65 let po ravneh)
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Opomba: Drzave in gospodarstva so razvr§¢ena po naras¢ajoéem vrstnem redu glede na delez
odraslih, ki so dosegli 1. raven ali manj pri besedilnih spretnostih.
Vir: OECD, 2024 a, Tabela A.2.2 (L), str. 64.
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Slika 2: Matemati¢ne spretnosti odraslih (delezi odraslih od 16 do 65 let po ravneh)
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Opomba: Drzave in gospodarstva so razvrs¢ena po naras¢ajoéem vrstnem redu glede na delez
odraslih, ki so dosegli 1. raven ali manj pri matematicnih spretnostih.
Vir: OECD, 2024 a, Tabela A.2.2 (L), str. 65.
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Slika 3: Spretnosti prilagodljivega reSevanja problemov (deleZi odraslih od 16 do 65 let po ravneh)
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Opomba: Drzave in gospodarstva so razvré¢ena po naras¢ajocem vrstnem redu glede na delez
odraslih, ki so dosegli 1. raven ali manj pri matematicnih spretnostih.
Vir: OECD, 2024 a, Tabela A.2.2 (L), str. 66.

Rezultati raziskave tudi kazejo, da nekaterim druzbenim skupinam grozi, da bodo zaradi vse vecjih
razlik v znanju in spretnostih ostale zadaj:

-V povprecju pa starejsi odrasli (55-65 let) na vseh ocenjevanih podrocjih izkazujejo slabse
znanje in spretnosti kot mlajsi odrasli. Najbolj$e rezultate so dosegli 25-34-letniki, sledijo pa
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jim 16-24-letniki. Vendar pa se pojavlja zaskrbljujoC trend: v 24 od 27 drzav in gospodarstev, ki
so sodelovale v obeh raziskavah, so se besedilne spretnosti mladih (starih od 16 do 24 let) bodisi
zmanjSale bodisi ostale nespremenjene. IzboljSanje v tej starostni skupini je bilo le v Angliji
(Zdruzeno kraljestvo), na Finskem in Norveskem. Pri starejSih odraslih (starih od 55 do 65 let) na
Danskem, Finski, Svedski in Spaniji je bilo opaziti izbolj$anje besedilnih spretnosti, kar je
spodbudno glede na staranja prebivalstva in dejstva, da Zivimo dlje (OECD a, 2024, str. 25).

- Razlike v znanju med spoloma so na splosno majhne, zlasti pri besedilnih spretnostih in
spretnostih prilagodljivega reSevanja problemov. Pri besedilnih spretnostih so Zenske v povprecju
dosegle visje spretnosti kot moski (razlika je znaSala 3 tocke), medtem ko so moski dosegli visje
rezultate pri raunaniju (10 tock) in prilagodljivem reSevanju problemov (2 tocki) (OECD a, 2024,
str. 23).

- Odrasli, ki so se rodili v drzavi, so na vseh merjenih podrog¢jih pokazali veliko visje doseZke
kot odrasli, ki so se rodili v tujini (razlike 44 tock pri besedilnih spretnostih, 38 tock pri
matematicnih in 32 tock pri prilagodljivem reSevanju problemov). Velik del teh razlik je mogoce
pojasniti z razlicnimi socialno demografskimi znacilnostmi teh dveh skupin. Najvedja razlika med
rojenimi in rojenimi v tujini je bila zabelezena na Finskem (105 tock), kjer so odrasli, rojeni v tujini
predstavljajo le 10 odstotkov odraslega prebivalstva. Razlike so velike tudi v drzavah z vecjim
Stevilom priseljenci, kot so Nemdija, Danska in Nizozemska (priblizno 70 tock). Vrzeli so veliko
manjse na Irskem (10 togk), v Cilu (19 to¢k) in na Novi Zelandiji (20 tock) (OECD a, 2024, str.
25).

- Zelo Sibke besedilne, bralne in matemati¢ne spretnosti izmerjene zlasti med najmanj
izobrazenimi. V povprecju v sodelujo¢ih drzavah OECD skoraj petina odraslih velja za t.i. low
performers' oziroma dosegajo nizke rezultate. V vecini drzav se je raven spretnosti znizala v
razliCnih starostnih skupinah. Padec ravni spretnosti pri besedilnih in matematicnih spretnostih je
Se posebej oCiten med najmanj izobraZenimi sloji prebivalstva. Zaradi tega se je v vecini
sodelujocih drzav in gospodarstev povecala vrzel v spretnostih med visoko in nizko izobrazenimi
odraslimi, najvecje neenakosti v znanju in spretnostih so se pokazale v ZDA in v Singapurju tako
opri besedilnih kot pri matematicnih spretnostih (OECD a, 2024, str. 25).

- Visja izobrazba ne pomeni vedno boljSega znanja in spretnosti. Dosezena stopnja
izobrazbe ima tako kot v preteklosti kljucno vlogo pri razvoju spretnosti. Visja stopnja izobrazbe
je povezana z boljSimi besedilnimi, matemati¢nimi in spretnostmi prilagodljivega reSevanja
problemov. Odrasli s terciarno izobrazbo so v povpre¢ju dosegli 33 tock visji rezultat pri besedilnih
spretnostih kot odrasli s srednjeSolsko izobrazbo, ti pa so dosegli 43 tock visji rezultat kot odrasli
brez srednjeSolske izobrazbe. Odrasli s terciarno izobrazbo v povpreéju dosegajo visje rezultate
kot tisti, ki so izobraZzevanje opustili prej. Finski srednjeSolci na primer dosledno presegajo
visokosolsko izobrazene odrasle v ve¢ drzavah, na primer v Cilu, Izraelu in Litvi. Te razlike lahko
odrazajo sistemske razlike v kakovosti izobrazevalnih sistemov ter razlike v zagotavljanju in
organizaciji izobrazevanja in vseZivljenjskega u¢enja (OECD, 2024, str. 13-14).

- Ugotovljeno je neskladje me znanji in spretnostmi in zahtevami delovnih mest. Priblizno
tretjina delavcev v drzavah OECD nima ustreznih kvalifikacij za delovna mesta, ki jih zasedajo.
Zaradi tega nastaja velika gospodarska, druzbena in osebna $koda. Odrasli, ki delajo na delovnih
mestih, ki ne zahtevajo njihove ravni izobrazbe, prejemajo v povprecju 12 % niZje place v
primerjavi z delavci, katerih izobrazba se dobro ujema z zahtevami delovnih mest. Zaposleni na
delovnih mestih, ki ne izkori§¢ajo njihovih kvalifikacij ali potencialov, pogosto menijo, da je njihov
potencial zapravljen (OECD a, 2024, str. 24).
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Druzinsko in socialno-ekonomsko ozadje moéno vplivata na znanje in spretnosti ter
ovirata socialno in ekonomsko mobilnost. Odrasli, ki so odras€ali v ugodnih socialno-
ekonomskih razmerah, so pokazali boljSe spretnosti na vseh podrocjih spretnosti. Imeti vsaj
enega starSa s terciarno izobrazbo je povezano s 50 toCkami prednosti pri besedilnih spretnostih,
49 tockami pri matematicnih in 42 tockami pri prilagodljivem reSevanju problemov v primerjavi z
odraslimi brez starSev, ki so dosegli terciarno izobrazbo. [zobrazevanje lahko zmanjSa neenakosti
v druzbi, vendar jih lahko tudi ohranja, saj se razlike v dosezeni izobrazbi po navadi ohranjajo
med generacijami. V Izraelu, Svici in na Madzarskem so ti uinki $e posebno izraziti. Razlike v
znanju odraslih iz razliénih socialno-ekonomskih okolij so najmanjse v Spaniji, kjer izobrazba
starSev predstavlja le sedem tock razlike med odraslimi z nizko in visoko izobraZenimi starsi
(OECD a, 2024, str. 25).

S Siritvijo tehnologij, kot je umetna inteligenca, se mnogi sprasujejo, ali bodo ¢loveska znanja in spretnosti
ohranila svojo vrednost ali pa bodo postopoma postale odvecna. V mednarodnem porocilu je poudarjeno,
da je v danasnjih hitrih in informacijsko bogatih druzbah imeti prava znanja in spretnosti pomembnejse
kot kdaj koli prej. Spretnosti nam pomagajo krmariti zapletene Zivljenjske situacije, razlagati obsezne
gruce podatkov in informacij ter sprejemati pametne odlocitve. Resnica je gotovo Se prikrita in enoznaénih
odgovorov Se nimamo. Umetna inteligenca bo verjetno dopolnila ¢lovesko, ne bo pa je nadomestila.
Vsekakor bo vplivala na naravo dela in spretnosti, ki so potrebne.

Raziskava spretnosti odraslih zagotavlja celovit pregled besedilnin in matematinih spretnosti ter
spretnosti prilagodljivega reSevanja problemov pri populaciji odraslih, ki so temeljne za osebni,
gospodarski in druzbeni razvoj. Tovrstni vpogledi lahko vladam omogocijo nacrtovanje politik, ki
zagotavljajo, da imajo odrasli ustrezna znanja in spretnosti za trg dela in zivljenje v druzbi.

Kontaktna oseba za podrocje: Mag. Estera MoZina, Ester.Mozina@acs.si

Prispevek pripravila: Mag. Estera MoZina, Ester.Mozina@acs.si
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